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Fahrettin Altintas

Serkon AS. Genel Mudurd

“Biiyiime modelimiz sanayiye
dogru yonelmeli”

sitma, sogutma, havalandirma sektoriinde 1992 yilindan beri faaliyetlerini
Isiirdiiren Serkon A.S.; Wilo, Buderus, Honeywell gibi uluslararast kabul gormiis

markalarimin yamna yangin algilama ve sondiirme alaminda Ingiltere’nin onde
gelen iireticilerinden Rapidrop markasint da ekledi ve Rapidrop Global Limited
Tiirkiye ve Tiirki Cumhuriyetler tek yetkili distribiitorii oldu. Rapidrop’un Ingiltere’de
bulunan merkez fabrikasinda ar-ge calismalarina araliksiz devam ettigini ve piyasanin
ihtiyaclarini en dogru sekilde karsilayacak tiriinler iirettigini soyleyen Serkon A.S.
Genel Miidiirii Fahrettin Altintas ile Serkon’un faaliyetlerini ve hedeflerini konustuk. ..
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Diinden bugiine Serkon

Serkon 1992 yilinin Temmuz ayinda degerli
biytigumiiz Sedat Karsli tarafindan kuruldu.
Kurulus amacimiz; isminden de anlagilacag:
tizere servis kontrol ekipmanlarinin en dogru
sekilde secilmesi ve pazara sunulmas: idi.
1993 yilinda Wilo’nun bayisi olmakla baslat-
tigimiz bayilik caligmalarimiz bugtine kadar
devam etti. 1996 yilinda Sayin Harun Serdar
Sayilgan ve benim Serkon biinyesine katil-
diktan sonra sektériimiizde bulunan diger
tamamlayici malzemelerin de bayiliklerini
alarak organizasyon alanimizi genislettik.
2008 yili sonunda kurucumuz Sedat Karslt
sirketimizden ayrild: ve sirketimiz Serkon
End. Malz. San. Tic. A.S. oldu. Bu degisik-
lik sonras: Karakdy'de bulunan merkezimizi
satin alarak organizasyonumuzu blylitme
yolunda ilerledik ve degisik illerde subelesme
yoluna gittik. Rehau yerden 1sitma sistemleri,
Meksis modiiler su depolari, Ayvaz tesisat
ekipmanlar1 ve Radyal aliiminyum bayi-
liklerini biinyemize ilave ederek daha iyi
hizmet verebilmek amagli merkez binamiz
2013 yilinda Bayrampasa’ya tasidik. 2014
yilinin Temmuz ayinda yangin algilama ve
sondiirme alaninda Ingiltere’nin 6nde gelen

treticilerinden Rapidrop Global Limited
firmasinin Tirkiye ve Tirki Cumhuriyetler
tek yetkili distribiitéri olduk. Serkon A.S.
olarak genis irin yelpazemiz ile kaliteyi her
zaman en Ust diizeyde tutmay1 hedefleyerek
satig Oncesi ve sonrast mithendislik hizmet-
leriyle destek veriyoruz.

Arkasinda durabilecegimiz,
iiriinlerinin kalitesine sonsuz
giivendigimiz markalarla ¢alisiyoruz

Rapidrop’'u se¢memizdeki sebeplerin
basinda; firmanin Avrupaly, irtinlerinin kali-
teli, ekonomik ve UL/FM sertifikalarina
sahip olmas: geliyor. Amacimiz, Turkiye’ye
UL/FM onayliymis gibi gelen Cin mallari-
nin 6nind kesmek ve Rapidrop’un kaliteli
Urtinlerini pazarimiza sunmak. Serkon olarak
asla “ucuz olsun da bir {irtin satalim” man-
tigin1 glitmiyoruz. Arkasinda durabilecegi-
miz, Grdnlerinin kalitesine sonsuz giiven-
digimiz markalarla ¢alistyoruz. Rapidrop’u
da bu yiizden tercih ettik. Rapidrop tretim
bandinda; Sprinklerler, Izleme Anahtarl
Kelebek Vana, Islak Alarm Vanasi, Yiikselen
Milli Vana, Sprinkler Baglanti Hortumu,
Yiikselmeyen Milli Vana, Pislik Tutucu ve
Yivli Baglant: Elemanlari yer aliyor. Giiney
Afrika bolgesi, Dubai, Rio de Janeiro, Paris,
New York, Londra ve Istanbul sehirleri basta
olmak tzere diinya ¢apinda pek ¢ok prestijli

projede tercih edilen Rapidrop triinleri UL
/ FM / VDS ve LPCB onaylarina sahip.
Rapidrop markal: Grtin satiglarimiz ve refe-
rans projelerimiz glin gectikge artiyor.

Mevcut bayiliklerimizi daha giglit
hale getirecegiz

2016 yilinda yeni bayilikler tzerinde dur-
maktansa mevcut bayiliklerimizi daha gti¢li
hale getirecegiz. 2016 hem diinya hem Tiir-
kiye capinda zor bir yil olacak. 2016’y1 tipki
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2001 krizinde oldugu gibi hi¢ yara almadan
atlatmak icin var gliclimizle ¢alisiyoruz.
Sirketimizin genel politikasi her zamanki
gibi 6nce insana yatirim yapmak, sonra da
misterilerimizin istek ve taleplerini en ergo-
nomik sekilde kargilamaktir. Bayiliklerini
yaptigimiz markalari 6nce kendimiz iyi tani-
y1p sonrasinda piyasaya stirme politikamizda

TRIINIY

hi¢bir degisiklik olmayacaktir.
Sanayileserek bityiimeliyiz

Kalifiye eleman ihtiyaci, sektériin 6nemli
sorunlarindan biri. Sekt6érimiizin, isini iyi
yapan teknik elemanlara her zaman ihti-
yact var. Ustalik neredeyse bitmis durumda.
Yeni nesil ne yazik ki diyalogdan ¢ok uzak.
Pazarlama yaparken, tirtinlerimizi tanitirken
karsilikli konugarak anlatmak yerine mail
yoluyla sunumlar yapiliyor. Sektor ¢aligan-
larimiz elektroniklesmeye bagladi. Nere-
deyse artik her seyi bilgisayarlardan bek-
ler duruma geldik. Sektériimiiz bu konuda
duyarli olmali, sadece bugtini degil yarini da
diisinmeli. Insan iligkilerinin 6nemli oldugu,
tim ¢alisanlarimiza sirket kiltird olarak
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verilmektedir. Ayrica ¢alisanlarimiza sirket
sloganimiz olan “yarinlari olmayan teknolo-
jilere bugiinden hayir” kiiltiiriini agiliyoruz.
Buradaki ana amag, inanmadigimiz irini
miusterilerimize pazarlamamaktir.
Sektoriin en 6nemli sorunu ise fabrika yati-
rimlarinin yok denecek kadar azalmis olmas.
Biz eskiden fabrikalara kamyon kamyon
malzeme gonderirken, su anda say: o kadar
diistii ki... Ulkemiz ingaat sektoriine yoneldi.
Bu konuda gelecegimiz olan sanayilesmenin
onemine dikkat ¢ekmek istiyorum. Cinki
fabrikatorlerimiz bile ingsaat sektoriine
yonelmis durumda. Bu soruna bir ¢6ziim
bulunmali. Ingaatta kalkinma modeli bizim
benimsedigimiz bir sey degil. Sektoriimiiz de
buna ayak uydurmaya ¢alisiyor ama bunun
yanlis oldugu kanisindayim. Biiylime mode-
limizin sanayiye dogru yonelmesi gerektigini
digtiniyorum. Sanayileserek biylimeliyiz.
Fabrika yatirimlar: artar ve teknolojiyi ireten
bir Gilke haline gelebilirsek, iste 0 zaman ¢ok
sey degisecek. TM
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